
物业服务委托合同
第一章 总 则

第一条 本合同当事人       
　  委托方 （以下简称甲方）： 东北石油大学                     

受托方 （以下简称乙方）： 大庆高新物业管理有限公司                        
　  根据有关法律、法规，在自愿、平等、协商一致的基础上，甲方将东北石油大学地球科学学院（物业名称）委托于乙方实行物业管理，订立本合同。

第二条 物业基本情况
　物业类型：大厦物业 
　座落位置：大庆高新区哈工大工研院（东北石油大学地球科学学院）  

建筑面积：12387.72平方米   

第二章 委托管理事项

第三条  服务内容

1、 保洁服务：学院楼公共部位以及公用场所的地面、门窗、墙壁、楼梯、扶手、走廊、卫生间、玻璃的保洁。室外道路的环境卫生以及校园内道路铺装、运动场地冬季清雪（堆放在绿化地内，无绿地3日内运出校园）。

2、水暖电管理：学院各楼公共部位水暖电维修管理，共用部位灯具、灯泡、灯管、插座、开关、电压表、电流表、水嘴、上下水管、闸门的维修，避雷接地点测试、电流互感器、配电柜、配电盘的维修以及室外路灯、庭院灯的维护维修由乙方承担。

3、 各办公室、教室等场所水暖电维修工作，甲方购置材料，乙方承担维修。

4、 房屋维修管理：学院各楼的屋面局部防水，公共部位的门窗、维修、抹灰、刷白、刷油漆、窗玻璃损坏的更换。

5、 绿化养护：庭院内绿篱、乔木、灌木的修剪、枯木补栽、施肥、病虫害的防治、花坛的设计、栽植花草、养护、公共场所盆花摆放。

6、 垃圾清运：负责学院楼及庭院内的垃圾清运，日产日清。

7、 安全保卫：负责校园内保安保卫工作、巡视和门卫值勤（要求保安人员6名，24小时三班倒）。

8、三部电梯维护。

物业管理服务质量

1、有完善的物业管理方案，管理制度健全。

2、管理服务人员行为规范，服务主动热情。

3、房屋外观清洁完好，对学院维修工作及时并进行日常管理和维修养护，属于大、中修范围内的及时向甲方提出建议，根据甲方需求组织维修。

4、房屋维修、养护及时率95%以上

5、公共环境卫生清理保洁率100%。

6、垃圾清运及时，做到日产日清。

7、公共部位照明灯完好率95%以上。

8、绿化养护、栽植成活率95%以上。

9、急修不过夜，小修随叫随到，不超过12小时。

10、对公共设施、设备进行日常检查、管理保证完好。

第四条 委托管理期限

第五条 委托管理期限为 贰年。自2015年10 月 10 日期至 2017年10月9 日 止。

第六条  甲方的权利义务

一、甲方有权依据合同服务项目，对乙方服务进行检查督导。

二、甲方有权制止乙方人员违反劳动程序和质量要求的一切行为，以减少损失。

三、甲方有义务按合同约定及时向乙方支付物业服务费。

四、甲方有义务协助乙方对破坏公共设施行为进行制止和处罚。

五、甲方有义务保证大、中修以及更新项目所需资金的及时筹措到位。

六、甲方承担日常运行所需水、暖、电、气等能耗费用.
七、甲方向乙方提供不少于10 平方米的物业管理用房。

八、甲方负责处理合同生效前发生的遗留问题和非乙方责任产生的各种纠纷。

第七条  乙方的权利义务

一、乙方有权要求甲方按时支付物业服务费。

二、乙方有权利要求甲方提供必要的物业管理用房。

三、乙方有义务按照合同约定要求完成各项物业服务工作。

四、本合同终止时，乙方必须向甲方移交全部物业管理用房和有关资料。
　　　　              

第五章 物业服务费用

第八条 物业服务费用：298000.00元整/年。
第九条 付款方式：项目验收合格后,支付合同价款的100%。款项由采购单位自行结算。 

第十条 水费、采暖费、电费由甲方向供应部门自行支付。 

　　　　               

第六章 违约责任

第十一条  违约责任

一、甲方未能及时支付物业服务费造成管理损失由甲方负责。

二、乙方未能按合同规定的管理内容与标准履行职责，造成的损失由乙方负责。

三、有不可抗拒的因素造成乙方未能按计划完成管理目标，不能视为违约，可经双方协商解决。

第七章  附则
第十一条  本合同经双方签字盖章后生效。
第十二条  合同期满，如双方未提出书面意见，本合同自动延续一个合同期。如有异议，应在该合同期满前15天向对方提出书面意见。

第十三条  本合同未尽事宜经双方协商解决，协商不成提交甲方所在地人民法院诉讼解决。

第十四条  本合同正本共 3 页，一式四份，甲方三份，乙方一 份。

    甲方：东北石油大学                 乙方： 大庆高新物业管理有限公司
    地址：大庆市高新技术开发区发       地址：大庆高新区高端装备制造园科研办公               

展路199号                               楼 3 楼    
法定代表人：                       法定代表人：

授权委托代理人：                   授权委托代理人：

项目负责人：                       电话：  

电话：0459-6504562                 传真：

传真：0459-6504293               

开户银行：中国建设银行大庆东大支行  开户银行：                                                                            东大支行                                           

账号：23001664851050000326          账号：

2015年   月   日                   2015年   月   日
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